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Sammanfattning

Miljosamverkan Sverige har genomfort projektet Provtagning och flodesmétning vid
avloppsreningsverk”. Projektet har tagit fram ett handlaggarstod med tillhdrande checklista samt
genomfort en tillsynskampanj. Arbetet inleddes i maj 2019 och avslutades i februari 2021.
Projekttiden har forldngts i tva omgangar med anledning av pandemin.

Malgrupp for projektet har varit tillsynshandldggare for tillstandspliktiga avloppsreningsanlédggningar,
bade pé lansstyrelsenivd och kommunal niva. Efter att tillsynskampanjen avlutades har deltagarna
uppmanats att svara pa en uppfoljande enkit.

Enligt Svenska miljorapporteringsportalen (SMP) finns 451 tillstandspliktiga avloppsreningsverk i
Sverige. Néra hélften (46 %) av alla tillstandspliktiga reningsverk i Sverige har tillsynats under
kampanjen, vilket ger en bra representation av reningsverken. Darfor bedoms resultaten aterspegla
tillstdndet for reningsverken rent allmént i Sverige.

En tredjedel (30 %) av tillsynade reningsverk har bristande flodesmétning. Det kan dock vara svart att
granska métosédkerheten i flodesmétningen varfor konstaterade brister i forsta hand géller avsaknad av
rutiner och att flodesmétning saknas.

Provtagning ér betydligt enklare att granska jamfort med flodesmétning och hilften (50 %) av de
tillsynade reningsverken har brister. Den vanligaste rapporterade bristen &r ”Annat”, men dessvirre
har inte fritextsvaret med skél for detta kommit med i enkédten. Andra vanliga brister ar att
provtagningsutrustningen inte ar rengjord, att provhanteringen inte ar korrekt, att det finns brister
gillande provtagningsschema och att det saknas dokumentation.

Det bedoms som oroande att det &r sa pass stora brister vid provtagningen, eftersom detta kan fa stora
konsekvenser for uppfyllandet av villkor i tillstdnd samt krav i avloppsdirektivet. En korrekt
flodesmétning ér ocksé direkt avgdrande for detta. Dessutom ér det nddvéndigt att flodesmétning och
provtagning &r korrekt for att kunna drifta ett avloppsreningsverk och bedéma dess process.

Det &r tydligt att det funnits ett behov av handldggarstdod och checklista i tillsynen av provtagning och
flodesmétning vid avloppsreningsverk. Behovet upplevs ha funnits hos bade kommuner och
lansstyrelser. Utifran de synpunkter som framkommit i den uppféljande enkéten framgér att de flesta
varit mycket n6jda med bade handlaggarstddet och checklistan.

Infér kampanjen uppréttades en resursbrevlada for deltagarna i syfte att stélla fraigor om kampanjen
och tillimpningen av handlidggarstodet och checklistan. Var beddmning vid slutet av kampanjen &r att
brevladan anvéndes flitigt for stod vid tillimpningen.

Genomgaende av de svar vi fatt in forstar vi att tillsynskampanjen varit uppskattad. Manga trycker pa
att det &r bra att tillsynen avgrénsades till en viss fraga och att kampanjen var landsomfattande.
Tillstdndspliktiga avloppsreningsanldggningar finns i hela landet och manga kommuner har delegation
pa denna tillsyn. Tillsyn av provtagning och flodesmétning uppfattas ocksa som en svar fraga att
bedriva tillsyn 6ver varfor en tillsynskampanj ar ett led i att fa tillsynen mer lika Gver landet.

Pandemin har péverkat arbetet i allra hogsta grad. En kampanj som var ténkt att genomf6ras under en
kort och begrédnsad tid av tvd manader strackte till slut ut sig 6ver drygt tio ménader. Vi konstaterar att
den forlingda kampanjtiden i det stora hela &dnda varit till gagn for genomfrandet.

Projektet Provtagning och flodesmétning vid avloppsreningsverk™ initierades ursprungligen av
samverkansgruppen inom avlopp mellan Naturvardsverket och deltagande lansstyrelser.
Samverkansgruppen har sitt ursprung i den bristande efterlevnaden av avloppsdirektivet géllande
tillstandspliktiga avloppsreningsverk i Sverige. Tillsyn och vigledning inom avlopp kommer fortsatt
ha en viktig roll dé stora forandringar forestar inom avloppsomréadet.



Inledning

Léansstyrelserna har vid tillsyn uppméarksammat problem med provtagning och flodesmétning vid
avloppsreningsanlidggningar. De har dven konstaterat att det finns brister i vigledningen for hur
tillsynen ska bedrivas och att verksamhetsutdvarna i vissa fall har bristféllig kunskap. Detta far i sin
tur stora konsekvenser for Sveriges uppfyllande av Naturvardsverkets foreskrifter och EG-direktivet
for rening av avloppsvatten frén tétorter.

Miljosamverkan Sveriges projekt ”Provtagning och flodesmétning vid avloppsreningsverk™ har syftat

till att

oka kvaliteten pa provtagningen och flodesméatningen vid avloppsreningsanldggningar s att
réittvisande resultat kan redovisas,

hdja kunskapsnivén hos tillsynsmyndigheterna och verksamhetsutovarna samt

uppna en effektivare tillsyn med battre kvalitet.

Projektet har tagit fram ett handlédggarstod med tillhorande checklista samt genomfort en
tillsynskampanj. Arbetet inleddes i maj 2019 och avslutades i februari 2021. Projekttiden har forlangts
i tvd omgéangar med anledning av pandemin.

Malgrupp for projektet har varit tillsynshandldggare for tillstdndspliktiga avloppsreningsanldggningar,
bade pa lansstyrelseniva och kommunal niva.

Foljande personer har varit med i projektgruppen:

Lovisa Ahlsten, Lénsstyrelsen Skéne (t.0.m. 2019)

Anders Brannstrom, Lansstyrelsen Kronoberg

Henrik Eidestedt, Lansstyrelsen Vistmanland

Andreas Ekberg, Lansstyrelsen Dalarna

Eva Griphammar-Westberg, Lansstyrelsen Vastra Gotaland

Gunbritt Nilsson, Léansstyrelsen Jimtland

Jenny Nordvoll, Lansstyrelsen Visterbotten (t.o.m. augusti 2019)

Hans Sandberg, Léansstyrelsen Visterbotten (fr.o.m. 2020)

Anna Maria Sundin, Naturvardsverket (t.0o.m. 2019)
Anna Myhr, Naturvardsverket (fr.o.m. 2020)

Ingela Ho6k, projektledare, Miljosamverkan Sverige

Det material som arbetats fram i projektet finns utlagt pa Miljosamverkan Sveriges webbplats
www.miljosamverkansverige.se



http://www.miljosamverkansverige.se/

Upplagg av tillsynskampanj

Tillsynskampanjen har byggts upp av fyra delar:

e Planering

e Testkampanj

e GenomfSrande

e Uppfdljning
Planering

En ”blankare” om kampanjen skickades ut via e-post i juni 2019 till lansstyrelser och kommuner.
Under hosten fortsatte vi kommuniceringen om kampanjen till tillsynsmyndigheter och andra berérda,
bland annat genom att anvénda féljande kanaler:

Webb

E-post

Nyhetsbrev

Lénsstyrelsernas samverkansytor for avlopp och tillsynsvigledning
Naturvardsverkets sju regionala traffar om foreskriften om avloppsrening

Under september 2019 ordnade vi dven en resursbrevlada dit tillsynsmyndigheter och andra
intresserade kunnat hora av sig med fragor om kampanjen.

En formell anmélningsmdjlighet till kampanjen 6ppnades i oktober 2019. Anmélan stod 6ppen fram
till arsskiftet 2019/2020. Totalt anmaélde sig 127 personer vid 95 tillsynsmyndigheter till kampanjen.
De 95 tillsynsmyndigheterna representerade i sin tur 14 lansstyrelser och 110 kommuner.

Testkampanj

Parallellt med planeringen av tillsynskampanjen arbetade projektgruppen fram stodmaterial i form av
ett handléggarstdd med tillhdrande checklista. Detta material testades av négra deltagare i
projektgruppen i slutet av hosten 2019. Materialet testades dven av nagra kommuner och lénsstyrelser
som inte var representerade i projektgruppen.

Genomforande

Den 4 februari 2020 anordnade vi ett webbinarium for dem som anméilt sig till tillsynskampanjen. Vid
webbinariet presenterades dels det material som tagits fram som stdd, dels uppldgget av kampanjen.
Kampanjen skulle till att borja med bara pagé under en tid av tvad manader, frdn mitten av februari till
mitten av april 2020. Pandemin medforde emellertid att vi redan i mars valde att forlinga
kampanjtiden med ett halvar till mitten av oktober 2020.

Efter sommaren naddes vi av besked att en del tillsynsmyndigheter behdvde dnnu lidngre tid pa sig for
att planera och genomfora sitt arbete efter varens till stor del instéllda tillsyn. Vi bestimde oss darfor
for att forldnga tillsynskampanjen ytterligare till och med november. Totalt har kampanjen darmed
pagéatt vecka 8—48.

Under hela kampanjtiden har resursbrevladdan varit 6ppen och vi har successivt lagt ut svar pa inkomna
fragor pa Miljosamverkan Sveriges webbplats.

Uppféljning

Redan vid kampanjstart i mitten av februari 2020 presenterade vi de fragor som vi 6nskade svar pa
frdn deltagarna for att kunna f6lja upp kampanjen. Det var déarefter mojligt att svara pa en digital
enkét. Nér enkéten stingdes vecka 50 ar 2020 hade vi fatt in 69 svar fran 11 lénsstyrelser och 53
kommunala tillsynsmyndigheter, dvs 64 av 95 anmaélda tillsynsmyndigheter svarade pa enkéten.



Uppfoljning av tillsynskampanj

Overgripande

Enligt Svenska miljorapporteringsportalen (SMP) finns 451 tillstdndspliktiga avloppsreningsverk i
Sverige. I tillsynskampanjen har endast tillstdndspliktiga avloppsreningsverk tillsynats
(anmélningspliktiga avloppsreningsverk omfattats alltsa inte av denna tillsynskampanj).

Lénsstyrelsen ansvarar for tillsynen av tillstdndspliktiga avloppsreningsverk. Kommuner kan 6verta
tillsynen och idag dr fordelningen av tillsyn over tillstdndspliktiga avloppsreningsverk mellan
lansstyrelser 42% och kommuner 58%. I exempelvis Uppsala ldn och Hallands 1dn har kommunerna
overtagit tillsyn pa alla tillstdndspliktiga avloppsanldggningar.

Vid kampanjen har 11 lansstyrelser och 53 kommunala tillsynsmyndigheter rapporterat att de
genomfort tillsyn medan 31 anmailda tillsynsmyndigheter inte har svarat pa enkéten. Vi vet inte om det
beror pé att de inte genomfort tillsyn eller om de bara 14tit bli att rapportera. Vi véljer i denna rapport
att bara ta hénsyn till vad som rapporterats in.

Maénga kommunala tillsynsmyndigheter och lansstyrelser har tillsynat flera avloppsanldggningar, i
jamforelse har varje lansstyrelse tillsynat i snitt 7 anldggningar och kommunala tillsynsmyndigheter
2,5 anldggningar. Deltagande linsstyrelser och kommunala tillsynsmyndigheter redovisas i bilaga 1.

Totalt har det registrerats att 209 tillstandspliktiga avloppsreningsverk har besokts i denna
tillsynskampanj, 131 st (63%) av dessa har kommuner besokt och 78 st (37%) har linsstyrelser besokt,
se figur 1.

Tillstdndspliktiga reningsverk i Sverige och antal tillsynade
verk i kampanjen

451
131
I
0 100 200 300 400 500
Antal
Reningsverk i Sverige m Totalt tillsynade inom kampanjen
Tillsynade av kommun M Tillsynade av lansstyrelse

Figur 1: Diagrammet visar antalet tillstandspliktiga avloppsreningsverk i Sverige och antalet tillsynade reningsverk inom
detta projekt. Vidare visas uppdelningen av antalet tillsynsobjekt inom projektet mellan kommuner och linsstyrelser.



Resultat

For en fullstindig redovisning av enkétfragorna, se bilaga 2. Fraga 3—7 handlar om resultat av den
tillsyn som bedrivits medan fraga 9—17 handlar om synpunkter pa tillsynskampanj, handlaggarstdd och
checklista. Av misstag stélldes inte fraga 8 ddr man skulle ha kunnat specificera andra brister dn de i
enkiten foreslagna alternativen.

Resultat av tillsyn

Tillsynen redovisas i frdgorna 3—7. Fragorna 3—5 redovisar tillsyn av flodesmitning och fragorna 6—7
redovisar tillsyn av provtagning. Flera brister kan redovisas for samma anléggning, varfor totala
antalet brister kan vara fler 4n antalet tillsynade verk.

Enligt enkétsvaren noterades brister i fldodesméatning vid 60 reningsverk och brister vid provtagningen
vid 105 reningsverk, se tabell 1.

Tabell 1: Tabellen visar antalet tillsynade reningsverk och antalet reningsverk som hade brister inom flédesmdtning och
provtagning.

Totalt tillsynade Reningsverk med | Reningsverk med
reningsverk bristande bristande
flodesméitning provtagning
Antal 209 60 105
Procentuell 100 % Ca30 % Ca 50 %
fordelning

En sammanstillning av fragorna 3—5 avseende flodesmétning redovisas i figur 3. Det totala antalet
redovisade brister var 107, vilket innebér att de reningsverk som hade brister géllande flodesmétning i
snitt hade ca 2 brister. Mer dn hélften av bristerna avsag avsaknad av rutiner (66 av 107). 16 brister
noterades géllande avsaknad av flodesmétning och 3 brister gdllande felplacering av flddesmaétare. 22
brister noterades géllande andra orsaker. Av de 10 fritextsvar som inkommit handlar de flesta om att
flodesmétning saknas pa ett eller annat sétt, trots att detta finns som svarsalternativ.

Vad berodde bristande flodesmatning pa?
Total summa

107 st

Flodesmatning
saknades; 16

Felplacering av
flodesmatare; 3

Figur 2: Fordelningen av brister avseende flodesmdtningen som framkommit vid tillsyn fordelat pa olika kategorier.



En sammanstéllning av fraigorna 6—7 avseende provtagning redovisas i figur 4. Det totala antalet
redovisade brister var 214 stycken, vilket innebar att de reningsverk som hade brister géllande
provtagning i snitt hade ca 2 brister. Orsakerna till den bristande provtagningen varierade. Bristande
dokumentation och ej rengjord provutrustning var vanliga brister vid reningsverken (41 respektive 39).

Ovriga brister géllande provtagning avser inkorrekt forvaring vid transport (25), bristande hantering av
flodesscheman (25), flodesmétningen ar inte flodesproportionerlig (12), och bristande kylning (11).

En annan brist som noterades var att personalen saknar relevant utbildning.

Ett svarsalternativ var ”Annat” dér 53 brister har noterats vilket beror pa andra orsaker &n de i enkéten
foreslagna alternativen. Av misstag stélldes inte fraga 8 dér det fanns mojlighet att specificera skilet
till dessa brister.

Total summa Vad berodde bristande provtagning pa?

214 st Ej folit schema 2019
Ej faststallt schema

19
2020
6

Provtagning ej flodes
— prop
12

Relevent uthildning
saknas
8

Provuppsamlingskarl
ej korrekt kylt
11

Figur 3: Fordelningen av brister avseende provtagningen som framkommit vid tillsyn fordelat pad olika kategorier.



Synpunkter pa tillsynskampanj, handlaggarstéd och checklista

9. Hur var din erfarenhet av tillsynskampanjen?

Information om kampanjen

Medelvarde

4.4

4.4

Anmalningsforfarandet

Webbinariet

Handlaggarstodet

Checkhstan

Funktionsbrevladan 4.4

| H
$
=

— m 4,3

Figur 4: 1 = Dalig erfarenhet, 5 = God erfarenhet. N dr antalet svar. Det réda lodrita strdcket visar det sammanlagda
medelvirdet = 4,3.

10. Vad kunde vi ha gjort bittre? (Tillsynskampanjen éverlag)

Vi fick in 20 fritextsvar pa denna fraga. Nedan redovisas ett urval av dessa.

Handldggarstddet 4r halvbra. Ganska krangligt. Ar man inte helt insatt frin borjan sa ir det
ganska svart att hdnga med.

Handlédggarstodet borde ha korrelerat battre till checklistan.

Mer utvecklad checklista - det var ménga slutna fragor.

Checklistan hade gdrna fatt ha &nnu mer precisa fragor, fast jag vet ju att det ar svéart. Men nér
jag nu far onska sa hir i efterhand, nér erfarenheterna vél har vunnits...

Ett forslag och onskemal vore att f4 checklistorna digitala sé att man enkelt kan sammanstilla
svar.

Checklistan skulle kunna korrelera bittre med svarsenkéten.

Fragorna i uppf6ljningen kunde varit battre utformade. Det blev lite otydligt.



Lite mer detaljerade fragor i enkéten och lite mer forklaring vad man menar med fragorna.
Det kunde ha tryckts d&nnu mer pa att man behdvde ha "6rn-koll" pa handlaggarstddet och
checklistan for att kunna genomfora en proffsig tillsyn. Mycket inlésning krévdes for mig,
men det var larorikt!

Mer detaljer och forklaringar i handladggarstodet skulle vara onskvért. Ett extra inledande
webbinarium for oss som var helt nya pa omradet hade varit onskvirt. Vi skulle tro att det
finns fler sm& kommuner som har hog omséttning pa personal och anstéller manga
nyutbildade som inte har ndgon kunskapsbank i personalgruppen.

Vid webbinariet hade vi véntat oss att ni skulle ta upp andra fragor som inte fanns med i
handlaggarstodet.

Viér lansstyrelse satte ihop ett mote under hdsten dér vi kunde diskutera tillsynsbeséken och
eventuella problem. Det hade varit bra att under tillsynskampanjens gang sétta ihop mindre
diskussionsgrupper fran hela landet.

Eftersom kampanjen blev véldigt mycket forlingd sa hade det varit bra med lite mer
uppfoljning och information.

Brevladan var bra, men det hade varit 4nnu battre om man hade kunnat sortera FAQ till
exempel enbart utifrdn &mnen. Nu var dmnena istéllet i kronologisk ordning enbart. Bra att
fragorna &nda faktiskt VAR dmnesindelade, annars hade det varit for bokigt att leta svar.

11. Vad gjorde vi bra? (Tillsynskampanjen éverlag)

Vi fick in 38 fritextsvar pa denna fraga. Nedan redovisas ett urval av dessa.

Tyckte det var ett vdl genomarbetat underlag och handléggarstddet fungerar att anvédnda for
andra verksamheter som har liknande och utslépp. Har spridit detta vidare bland kollegor som
ocksa uppskattat det.

Handlaggarstodet var anviandarvénligt och relevant. Checklistan var latt att f6lja ute pa
besdken.

Bra handlédggarstdd och checklista.

Checklistan var enkel att f6lja och att det fanns mojlighet att se webbinariet flera ganger sa att
man kunde titta pa det nér tillsynen ndrmade sig.

Vildigt bra initiativ att vi tillsynade ett omrade som annars inte &r i fokus. Bra checklista och
handldggarstod. Bra att checklistan var skrivbar sa att det var enkelt att fylla i den via datorn.
Tycker verkligen att denna tillsynskampanj var givande. Var ett vl genomarbetat
handlaggarstdd och ni skickade bra information projektet igenom.

Bra med ett projekt dar tillsynen fokuseras pa ett visst omrade. Ger nya kunskaper och
erfarenheter bade for tillsynsmyndighet och verksamhetsutdvare.

Jéttebra att ta ett samlat grepp om en sédan hér svar/kranglig fraga som provtagning faktiskt
ar.

Bra att det dntligen blev en tillsynskampanj da detta dr anldggningar som finns i alla
kommuner.

Bra med en tillsynskampanj om flodesmétning och provtagning for var egen del sé att det blir
lika 6ver hela landet.

Bra att det ar en landsomfattande tillsynskampanj.

Vildigt bra information i borjan av projektet.

Resursbrevlddan har varit jéttebra! Létt att tillgd och snabba bra svar. FAQ var ocksa bra att
tillga.

Kanon med snabba svar pa resursbrevladan, det var riktigt lyxigt att fa svar fran projektet
omgaende.

Bra att hemsidan ar tillgéinglig for alla bade verksamhetsutdvare och inspektorer.

Det var bra att kampanjen forlangdes i och med pandemin, sa att vi fick mer tid till att utfora
tillsynen.

Tycker att det mesta var bra!
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12. Har du haft hjilp av handliggarstodet?

Figur 5: Svaren visar att 96 % av de som svarat pd enkdten hade hjilp av handldggarstodet vid tillsynen.

13. Ar det nagot/nagra delkapitel eller omriden som saknas? Beskriv girna i sa fall vad som

saknas.

Vi fick in 19 fritextsvar pa denna fraga. Nedan redovisas ett urval av dessa.

Inget som direkt saknas men handléggarstddet och checklistan borde ha korrelerat bittre till
varandra.

Vigledning kring métning/berdkning av bradd pa ledningsnét. Tex. vad som &r en tillrdckligt
bra metod for berdkning och hur den ska utformas?

Vi saknade beskrivning av hur kalibreringen av flodesmaétare ska goras och hur ofta. Vi har
fétt information om att det &r bade svart att gora pa ett tillforlitligt sétt och kostsamt.

Vi hade gérna sett fler forklarande bilder och mer detaljerade beskrivningar. Vi har haft lite
svarigheter att sitta oss in i dels hur provtagningen ska fungera (flédesproportionell eller
tidsstyrd), dels det hiar med braddning/braddpunkter.

Utveckling av provtagning av braddat vatten i och vid reningsverket. Upplevs som problem i
vissa reningsverk.

FAQ har kompletterat handlaggarstodet pa ett bra sétt med konkreta exempel.

Svart att tolka fragorna i checklistorna och dversitta dessa till avloppsreningsanldggningar i
Jamtlands ldn da dessa ofta inte dr konventionella verk. Det vore bra med storre utrymme for
kommentarer dér vi skulle kunna beskriva vad man gor istillet. Styrda/slutna fragor gor det
svart att tolka frdgorna. Handlaggarstddet skulle kanske ha kunnat tagit upp lite olika exempel
att ha som végledning.

Handlédggarstddet skulle ha kunnat vara béttre for nya handlédggare med begriansad erfarenhet
av tillsyn av avloppsreningsverk.

Flodesmitning borde varit mer genomarbetat och med mer teknisk information.

Bittre forklaring till vad bristféllig provtagning innebdr. Dér har jag sett brister som rejekt pa
inkommande, kalibrering av termometrar, for fa uttag av delprover, ej genomskinliga
provtagningsslangar, diligt omblandat vid provtagningspunkt, for langt avstdnd mellan
provtagare och provtagningspunkt, representativitet som alternerande dagar.
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14. Ar det nagot kapitel som ni tycker ska éindras eller utvecklas mer? Beskriv giirna kortfattat
pa vilket sitt.

Vi fick in 26 fritextsvar pa denna fraga. Nedan redovisas ett urval av dessa.

Det som saknades i handledningen framkom ofta nir man ldste FAQ. Om handledningen ska
revideras kan det vara lampligt att utga fran FAQ.

Provtagning enligt provtagningsschema. Vikten av helgprover eftersom det verkar svart att
gora péd grund av bemanning.

Provtagningspunkt kring &terforing av rejektvatten rdder det delade meningar om var den ska
vara.

Gérna argument till varfor provtagning ska goras pé braddat fore reningsverket, som
verksamhetsutdvare anser ha samma halter som inkommande nér inget vatten tillkommer.
Samma med flodesmétning pa inkommande respektive utgdende, om det inte finns négot
delfléde som forsvinner inne i verket.

Bra att det ar kortfattat. Det finns ju referenser for den som vill grotta ner sig i ndgot avsnitt.
Beskrivningen av flodesproportionell provtagning kunde ha varit tydligare och mer
forklarande.

Kap 3. Informationen i FAQ:n om helgprover och dygnsprover kunde varit med direkt i
handlaggarstddet. Detta var lite otydligt i stodet.

Hade gérna sett utforligare text kring inkommande provtagning och hur de ska tas ut da det
inte star s& mycket i1 foreskriften, tinker tids-/flodesproportionellt.

Val av provtagningspunkt hade kunnat utvecklas mer, och mer bilder med exempel hur det
kan se ut. Bade fran dldre och nyare reningsverk. Jag hade svart att forstd avsnittet om
braddpunkter "i" eller "vid" reningsverket.

Flodesmitning och berdkning skulle kunna beskrivas mer. Utifrdn de frdgor som kommit in i
resursbrevladan sé ar det nog dessa delar som behover utvecklas.

Jag tycker det med flodesmétning var jittesvart att forstd och géra bedomningar. Dér skulle

jag ville ha en battre kunskap genom utbildning. Vi borde kunna fa ha en utbildning om

provtagning och flodesmétning pa Skype genom att bjuda in en foreldsare.
Har inte handldggarstodet framfor mig nu, men tanker att det kunde vara lite mer teknisk teori
kring och styrkor/svagheter med olika flodesméatningsmetoder (Parshall, skibord, magmatare).

15. Upplever du nigot avsnitt som onddigt/overflodigt? Motivera géarna ditt svar.

Vi fick in 9 fritextsvar pa denna fraga. Nedan redovisas ett urval av dessa.

Avsnittet om flodesmétning var lite vél ingdende rent tekniskt i forhallande till projektets
syfte.

Kapitel 4.1 och 4.2 var vildigt langa och invecklade och det fanns inga fragor i checklistan om
detta. Dessa hade kunnat vara en bilaga som man kunde ha satt sig in i om man hade velat
fordjupa sina kunskaper.

Nej, vi tycker att allt som stér i handlaggarstddet dr nddvindigt och hjéalpsamt.
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16. Har du haft stod av checklistan?

Figur 6. Svaren visar att 97 % av de som svarat pa enkdten hade hjilp av checklistan vid tillsynen.

17. Finns det nigon del i checklistan som behover forbattras?

Vi fick in 24 fritextsvar pa denna fraga. Nedan redovisas ett urval av dessa.

Nej, jag tycker den dr toppen och vildigt pedagogiskt att det under nistan varje fraga star
vilken § den &r kopplad till!

Vi omarbetade en del i checklistan och brot ner vissa fragor som var vildigt breda. D&
inspektionen ar véldigt omfattande tyckte vi det var bra med en mer nedbruten checklista med
"sma" fragor sa att man inte behdvde ha allt i minnet. Vi la dven till och separerade allt som
omnédmndes i foreskriften och handldggarstodet som "bor" och "ska".

Ar man gron pa checklistor kiinns den mager. Jag hade behdvt gora fler besdk for att kunna
anvinda listan mer optimalt, men vi har bara tillsyn pé ett avloppsreningsverk.

Inget direkt men checklistan kunde férutom laghdnvisningar mm &ven hénvisa till
motsvarande avsnitt i handldggarstddet om de 6verensstimde béttre.

Vi tycker checklistan var bra och litt att f6lja.

Fler 6ppna fragor. Kunde varit fler fragor om flodesmétningen.

Fragorna kring provtagning pé veckans alla dagar kan utvecklas.

Svart med checklistor generellt. Ibland tva fragor i samma fraga dér svaret kan bli bade "ja"
och "nej".

Bra att titta pa varje enskild provtagningspunkt for sig.

Checklistan var bra i grunden, men det dr svért att utviardera den da vi bara hade ett
reningsverk att tillsyna. Det hade kénts béttre om vi hade kunnat testa den pa fler verk for att
f4 in rutinen.

Nej, valdigt bra med informationsrutorna.

Hade gérna tagit lite extra hjilp med samlade bedomningssidan. Verksamhetsutovare tar
prover och gér mitningar men kanske brister i ndgon liten del, och hur det kan péverka den
samlade bedomningen.

Borde finnas kommentar till flera frgor, (till exempel frigan "beréknas utslappen genom
flodesviktning?" och "finns rutiner for djupfrysning /konservering?" och "genomfors
provtagning, flddesmétning och analyser enligt kraven i NFS 2016:6").
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I checklistan finns en fraga om vid transport av vattenprover till utomstaende
analyslaboratorium. Man kanske skulle kunna ta bort utomstaende eftersom vissa &dven har
lokala laboratorium.

Mallen till checklistan var tungjobbad.

Generellt bra med en checklista men den skulle gérna fa rimma lite battre med uppf6ljningen
till exempel.

Flera fragor har ologisk struktur och ordning. Oldmpligt med en fraga om det finns pavaxt
(rétt svar nej) och sedan en fraga om behallaren ar rengjord (rétt svar ja), det &r upplagt for att
man svarar fel.
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Slutsatser

Resultat av tillsyn

Niéra hélften (46 %) av alla tillstdndspliktiga reningsverk i Sverige har tillsynats under kampanjen,
vilket ger en bra representation av reningsverken. Darfor bedoms resultaten aterspegla tillstandet for
reningsverken rent allmént i Sverige.

Det ar fa fragor i svarsenkéten som belyser sjélva tillsynen, vilket gor att djuplodande slutsatser inte
kan dras. Det kan dock konstateras att bristerna r manga inom tillsynade omraden.

En tredjedel (30 %) av tillsynade reningsverk har bristande flodesmétning. Det kan dock vara svart att
granska métosédkerheten i flodesmitningen varfor konstaterade brister i forsta hand géller avsaknad av
rutiner och att flodesmétning saknas. Det &r till exempel fa brister noterade av felplacerade
flodesmaétare, men detta kan vara svart att bedoma pé plats.

Provtagning &r betydligt enklare att granska jaimfort med flodesmétning och hélften av de tillsynade
reningsverken har brister. Den vanligaste rapporterade bristen dr ”Annat”, men dessvérre har inte
fritextsvaret med skél for detta kommit med i enkéten. Vi kan déarfor inte géra nagon bedomning av
vad ”Annat” bestir av. Andra vanliga brister &r att provtagningsutrustningen inte ir rengjord, att
provhanteringen inte ar korrekt, att det finns brister géllande provtagningsschema och att det saknas
dokumentation.

Det bedoms som oroande att det dr sd pass stora brister vid provtagningen, eftersom detta kan fa stora
konsekvenser for uppfyllandet av villkor i tillstdnd samt krav i avloppsdirektivet. En korrekt
flodesmétning ar ocksa direkt avgorande for detta. Dessutom ér det nédvandigt att flddesmétning och
provtagning &r korrekt for att kunna drifta ett avloppsreningsverk och bedoma dess process.

Handlaggarstod och checklista

Det ar tydligt att det fanns ett behov av handlaggarstdd och checklista i tillsynen av provtagning och
flodesmaétning vid avloppsreningsverk. Behovet upplevs ha funnits hos bade kommuner och
lansstyrelser. Utifrn de synpunkter som framkommit i enkéten framgér att de flesta varit mycket
ndjda med bade handlaggarstddet och checklistan.

Vid framtagandet av handldggarstddet har vi saknat nyare och aktuell referenslitteratur. Vi har utgétt
fran de gamla allménna raden, som forvisso bedomts som relevanta, men litet problematiskt dé de ar
upphévda. Vi har dven anvént oss av rapporter som var underlag till de allmédnna rdden. Tvé av oss 1
projektgruppen gick dven kursen for provtagare, men den innehdll inga direkta nyheter. Vissa omraden
ar svarare att utfora tillsyn inom, exempelvis om hur flodesmétning ska bedémas pa plats.

Det finns ocksa fragor som dr oklara och dér vi ser behov av fortydligande fran Naturvardsverket. Det
géller bland annat helgprovtagning, provtagning av braddning i och vid avloppsreningsverk samt
mdjligheter till undantag enligt 24 §.

Vi har ocksa saknat tillgang till géllande standarder da det behover kopas in. Som det 4r nu behover
varje tillsynsmyndighet kopa in en standard for varje parameter. Standarderna ar personliga och fér
inte kopieras. Det ser vi som problematiskt.

Synpunkterna som har kommit in pa handlédggarstodet har dverlag varit positiva. Nagon har dock
onskat lite tydligare vigledning pé detaljnivd medan nigon har tyckt att det varit for tekniskt och
detaljerat. Framfor allt har det géllt flodesmétningen. Var slutsats kring att synpunkterna varierar ar att
handlaggarna bade pa kommuner och ldnsstyrelser har olika erfarenhetsniva. Vissa uppdateringar har
gjorts av handlaggarstodet, bland annat kring helgprovtagning och kalibrering av flddesmétare.

Checklistan har generellt fatt bra omdomen. Efter synpunkter har checklistan uppdaterats med
hanvisning till handlaggarstodet.
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Infor uppstarten av tillsynskampanjen holl vi webbinarium om projektet, handlédggarstodet och
checklistan for de som anmalt sig till kampanjen. Det var Gverlag positiva reaktioner efterét.

FAQ Fragor och svar

Infor kampanjen uppréttades en resursbrevldda for deltagarna i syfte att stélla frigor om kampanjen
och tillimpningen av handldggarstodet och checklistan. Var bedomning vid slutet av kampanjen r att
brevlddan anvéndes flitigt for stod vid tillimpningen.

Vidare upprittades en FAQ (Frequently Asked Questions) i form av en excel-fil, som utgick fran
frdgorna och svaren fran resursbrevladan. Totalt lades 41 fragor in i FAQ:n som kategoriserades i sex
olika kategorier'. Antalet frigor i FAQ:n kan inte anses reflektera det verkliga antalet som inkom till
brevladdan. Detta eftersom det inkom flera liknande fragor dér tidigare svar ateranvéndes.

Déremot &r det tydligt att kategorin ”Provtagning” var dominant vad gillande typ av fragor. Av
samtliga som lades in i FAQ:n var 66 % av fragorna inom den kategorin. En viss felmarginal kan
finnas i detta da flera fragor handlar om provtagning men hénvisar till ndgot som skrivits i
handliggarstddet. D4 har vi gjort en beddmning var frigan ska hamna. Aterkommande frigor inom
denna kategori gar att hirleda till svar som inte uttryckligen framgar av lagtexten eller officiella
vigledningar, exempelvis:

Fraga:

Har ni ndgon kommentar till hur man ska hantera missade prover ndr det ska tas ett
veckoprov per vecka? Dd finns inget utrymme att ta extra prover for att ticka upp for
eventuella missar.

Svar:
Inom ramen for egenkontrollen kan det argumenteras for att uttagna prover bor sparas
for att, vid behov, mdjliggdra omprov.

Svaret pa fragan kan inte direkt aterfinnas i Naturvardsverkets foreskrift NFS 2016:6 utan istillet
behdvs en koppling till egenkontrollen. Andra fragor som berdrt bedomningar som inte direkt framgar
av lagtexten, har varit:

Fraga:
Hur mdnga helgprover mdste tas under ett dr for att motsvara kravet pd
representativiteti 13 § NFS 2016:6. Tre av sju? En av fem? Annat?

Denna typ av frdgor far andé beddmas varit forvintade da bedomningsgrunderna ofta ar det som
efterfrdgas vid generell tillsynsvigledning.

Frén enkiten framgar att FAQ:n och resursbrevladan varit ett uppskattat element och att en
overvigande majoritet har haft nytta av mojligheten att stélla fragor:

FAQ har kompletterat handldggarstodet pd ett bra sdtt med konkreta exempel.

Ett av mélen med FAQ:n var att kunna erbjuda ett komplement till det framtagna materialet och
framforallt stotta deltagarna i tillimpningen och bedomningarna. Av enkdtsammanstéllningen kan det
antas att projektet har fyllt malbilden avseende hanteringen av fragor.

Upplagg av tillsynskampanj

Genomgaende av de svar vi fatt in forstar vi att kampanjen varit uppskattad. Manga trycker pa att det
ar bra att tillsynen avgransades till en viss fraga och att kampanjen var landsomfattande.
Tillstandspliktiga avloppsreningsanldggningar finns i hela landet och ménga kommuner har delegation
pa denna tillsyn. Tillsyn av provtagning och flodesmitning uppfattas ocksé som en svar fraga att
bedriva tillsyn dver varfor en tillsynskampanj &r ett led i att fa tillsynen mer lika 6ver landet.

! Kategorierna var: Braddning, Checklista, Flodesmitning, Handldggarstod, Provtagning och Tillsynskampanj
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Vi forstar av enkétsvaren att de flesta dr ndjda med upplégget av kampanjen, 4ven om det ocksa
kommit in forbattringsforslag. Resursbrevliddan har varit extra mycket uppskattad av deltagarna, att det
under hela tillsynskampanjen har funnits majlighet att stilla fragor till projektgruppen. Fragor och svar
har 16pande lagts ut pa Miljosamverkan Sveriges hemsida sé att alla enkelt kunnat ta del av dem.

Pandemin har péverkat kampanjen i allra hogsta grad. En kampanj som var ténkt att genomforas under
en kort och begrénsad tid av tvd manader strickte till slut ut sig 6ver drygt tio manader. Vi konstaterar
att den forlingda kampanjtiden dnda i det stora hela varit till gagn for genomférandet. Papekanden har
emellertid kommit att tillsynsmyndigheterna girna sett en hogre aktivitet fran projektgruppen under
hela kampanjtiden, vilket vi haller med om hade varit bra. Det hade dock inneburit ett &n hogre
ansprak pa projektdeltagarnas tid. Normalt dr insatsen 3—4 veckor per deltagare i de projekt
Miljosamverkan Sverige bedriver. I detta projekt redovisar deltagarna en betydligt hdgre insats.

Det vi framst saknat i egenskap av arrangdr av kampanjen &r funktionella och bra verktyg for
genomforandet. Vi har varit hdnvisade till den teknik som ldnsstyrelserna anvénder och som i forsta
hand &r anpassad till lansstyrelsernas verksamhet. Det hade varit littare att genomfora kampanjen med
teknik som fungerar lika bra for bade lansstyrelser och kommuner. Det 4r ocksé en komplex uppgift
genomfora en kampanj inom ett omrade med cirka 150 tillsynsmyndigheter. Ménga ganger har det
praktiska och administrativa varit tungrott for projektgruppen.

Utblick

Avloppsreningsverken i Sverige star infor stora framtida utmaningar. Manga av verken dr gamla och
byggdes pa 60- och 70-talet. Enligt en ny rapport frdn Svensk Vatten "Investeringsbehov och framtida
kostnader for kommunalt vatten och avlopp” (2020) &r investeringsbehovet inom VA-sektorn 23
miljarder kronor per ar de kommande 20 aren. Aven om avloppsreningsverken endast dr en del av
summan ar investeringsbehovet enormt. Grundlaggande for att drifta och bedéma ett
avloppsreningsverks process ér en korrekt flodesmétning och provtagning.

For ndrvarande har Sverige tvé overtrddelsedrenden emot sig gillande avloppsdirektivet initierade av
kommissionen. Det ena har att géra med specifika avloppsreningsverk som inte klarar utslappskraven
och det andra handlar om inférandet av avloppsdirektivet i svensk lagstiftning. Dessutom &r
avloppsdirektivet under omarbetning och kan till exempel komma att innebéra skérpta krav gillande
bland annat utsldppshalter. Slamdirektivet dr dven det under omarbetning och en ny EU-férordning om
ateranvindning av avloppsvatten borjar gélla om négot ar.

Detta tillsynsprojekt initierades av samverkansgruppen inom avlopp mellan Naturvardsverket och
deltagande lansstyrelser. Samverkansgruppen har sitt ursprung i den bristande efterlevnaden av

avloppsdirektivet gillande tillstandspliktiga avloppsreningsverk i Sverige. Tillsyn och végledning
inom avlopp kommer fortsatt ha en viktig roll d& stora fordndringar forestar inom avloppsomradet.

Nagot som ocksa kommer att paverka tillsyn och vigledning i hog grad ar det pagéende
regeringsuppdraget om att frimja en mer effektiv och enhetlig tillsyn enligt miljobalken. Bland annat
kommer en nationell tillsynsstrategi att arbetas fram inom ramen for uppdraget.

Miljosamverkan Sverige har tidigare arrangerat tillsynskampanjer men da enbart for lénsstyrelser.

Uppldgget vid denna kampanj var ett nytt grepp fran Miljosamverkan Sveriges sida med deltagare fran
savil lansstyrelser som kommuner. Hur nationella tillsynsinsatser ska ldggas upp pé bésta séitt kommer
dels studeras nirmare av Miljosamverkan Sverige, dels inga i det tidigare ndimnda regeringsuppdraget.
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Tillsynsmyndigheter som svarat pa enkaten

Tillsynsmyndighet Lan

Karlskrona kommun Blekinge lan
Lansstyrelsen i Blekinge lan Blekinge lan
Miljoforbundet Blekinge Vast Blekinge lan

Falu kommun

Dalarnas lan

Gagnefs kommun

Dalarnas lan

Leksands kommun

Dalarnas lan

Ludvika kommun Dalarnas lan
Lansstyrelsen i Dalarnas lan Dalarnas lan
Malung-Salen kommun Dalarnas lan

Lansstyrelsen i Gavleborgs lan

Gavleborgs lan

Norrhalsinge miljokontor

Gavleborgs lan

Ovanakers kommun

Gavleborgs lan

Soderhamns kommun

Gavleborgs lan

Vastra Gastriklands samhallsbyggnadsfoérvaltning

Gavleborgs lan

Falkenbergs Kommun Hallands lan
Halmstads Kommun Hallands lan
Laholms kommun Hallands lan

Bracke och Ange kommun

Jamtlands lan

Lansstyrelsen i Jamtlands lan

Jamtlands lan

Stromsunds kommun

Jamtlands lan

Are kommun

Jamtlands lan

Ostersunds kommun

Jamtlands lan

Borgholms kommun Kalmar lan
Hultsfred-Vimmerby milj6- och byggnadsférvaltningen Kalmar lan
Oskarshamns kommun Kalmar lan
Torsas kommun Kalmar lan
Vasterviks kommun Kalmar lan

Ljungby kommun

Kronobergs lan

Lansstyrelsen i Kronobergs lan

Kronobergs lan

Vaxjo kommun

Kronobergs lan

Bodens kommun

Norrbottens lan

Gallivare kommun

Norrbottens Ian

Varmdo kommun

Stockholms lan

Eskilstuna kommun

Sodermanlands lan

Katrineholms kommun

Sodermanlands lan

Nykdpings kommun

Sodermanlands lan

Arvika kommun

Varmlands lan

Eda kommun

Varmlands lan

Hagfors kommun

Varmlands lan

Karlstads kommun

Varmlands lan

Lansstyrelsen i Varmlands lan

Varmlands lan

Forshaga och Munkfors kommuners miljo- och
byggnamnden

Varmlands lan




Robertsfors kommun

Varmlands lan

Saffle kommun

Varmlands lan

Torsby kommun

Varmlands lan

Lansstyrelsen i Vasterbottens lan

Vasterbottens lan

Skellefted kommun

Vasterbottens lan

Umed kommun

Vasterbottens lan

Vannas kommun

Vasterbottens lan

Kramfors kommun

Vasternorrlands lan

Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan

Vasternorrlands lan

Sundsvalls kommun

Vasternorrlands lan

Timra kommun

Vasternorrlands lan

Boras Stad

Vastra Gotalands lan

Dalslands miljo- och energikontor

Vastra Gotalands lan

Kungsbacka kommun

Vastra Gotalands lan

Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan

Vastra Gotalands lan

Miljesamverkan Ostra Skaraborg

Vastra Gotalands lan

Skara kommun

Vastra Gotalands lan

Vanersborgs kommun

Vastra Gotalands lan

Lansstyrelsen i Orebro l&n Orebro l3n
Bergslagens samhallsbyggnadsférvaltningen Orebro l3n
Sydnarkes Miljoférvaltning Orebro lan

Lansstyrelsen i Ostergétlands lan

Ostergétlands ldn




-2"’1?- Miljosamverkan
Sverige

Uppfoljning av tillsynskampanjen
Provtagning och flodesmatning vid reningsverk

Hej!

Denna enkatundersdkning har som syfte att utvardera den tillsynskampanj som Miljesamverkan Sverige
anordnar inom ramen for projektet "Provtagning och flédesmatning vid avloppsreningsverk". For férsta
gangen riktas ett av MSS tillsynskampanjer aven till kommunerna, vi ar darfor mana om att fa in era
upplevelser. Ta darfér garna nagra minuter och besvara denna enkat.

Tack pa férhand!

1. Ange namn pa tillsynsmyndighet *

Alvesta kommun

Arvika kommun

Bodens kommun
Borgholms kommun
Boras Stad

Bracke och Ange kommun
Dalslands miljé- och energikontor
Eda kommun

Emmaboda kommun
Eskilstuna kommun
Falkenbergs Kommun
Falu kommun

Gagnefs kommun
Gallivare kommun

Gavle kommun

Hagfors kommun
Halmstads Kommun

Hylte kommun



Habo kommun

Harryda kommun

Kalmar Kommun

Karlskrona kommun

Karlstads kommun

Katrineholms kommun

Kramfors kommun

Kristianstads kommun
Kungsbacka kommun

Laholms kommun

Leksands kommun

Ljungby kommun

Ljusdals kommun

Ludvika kommun

Luled kommun

Lycksele kommun

Lansstyrelsen i Blekinge lan
Lansstyrelsen i Gavleborgs lan
Lansstyrelsen i Dalarnas lan
Lansstyrelsen i Kronobergs lan
Lansstyrelsen i Norrbottens Ian
Lansstyrelsen i Varmlands lan
Lansstyrelsen i Orebro lan
Lansstyrelsen i Jamtlands lan
Lansstyrelsen i Kalmar lan
Lansstyrelsen i Stockholms lan
Lansstyrelsen i Vasterbottens lan
Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan
Lansstyrelsen i Ostergétlands 18n
Malmo stad

Malung-Salen kommun



Marks kommun

Hultsfred-Vimmerby miljé- och byggnadsférvaltningen
Forshaga och Munkfors kommuners miljé- och byggnamnden
Miljoéférbundet Blekinge Vast
Miljpsamverkan Ostra Skaraborg

Mora Orsa Miljékontor

Mérbylanga kommun

Norrhalsinge miljokontor

Nybro kommun

Nykopings kommun

Oskarshamns kommun

Ovanakers kommun

Robertsfors kommun

Sala-Heby Bygg-Miljo

Bergslagens samhallsbyggnadsférvaltningen
Skara kommun

Skellefted kommun

Strdomsunds kommun

Sundsvalls kommun

Sunne kommun

Sydnarkes Miljoforvaltning

Saffle kommun

Séaters kommun

Séderhamns kommun

Sdédra Roslagens miljé- och halsoskyddskontor
Tierps kommun

Timrd kommun

Torsby kommun

Torsads kommun

Umed kommun

Uppsala kommun

Varbergs kommun



Vindelns kommun
Vanersborgs kommun
Vannas kommun
Varmdoé kommun
Vasterviks kommun
Vastra Gastriklands samhallsbyggnadsforvaltning
Vaxjo kommun

Are kommun
Alvdalens kommun
Ostersunds kommun
Osterakers kommun

Osthammars kommun

2. Hur manga tillsynsobjekt besoktes under kampanjen? *
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3. Hur manga bedomdes ha en bristfallig flodsmatning? *
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4. Brister avseende flodesmatning, ange antal verk av de totalt tillsynade *

Valj ej fler objekt an vad som tillsynats.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1M 12 13 14 15

Flodesmatning saknades Q Q O O O Q O O Q Q O O Q Q O
Felplacering av flédesmatare Q Q O O Q Q O O Q Q O O Q Q O

e e 00 0000000000000
Annat 0000000000000 0O0



5. Om annat, vad?

6. Hur manga bedomdes ha en bristfallig provtagning? *
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7. Brister avseende provtagning, ange antal verk av de totalt tillsynade *
Valj ej fler objekt &n vad som tillsynats.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ej foljt provtagningsschema fér 2019 O O O O O O O O O O O O O O
Eg);aoststéllt provtagningsschema for O O O O O O O O O O O O O O



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1M1 12 13 14
Provtagning sker ej genom
flodesproportionell provtagning O O O O O O O O O O O O O O
Provtagningsutrustningejrengiord () () () (O O O O O O O O OO O
Relevant utbildning saknas for
ansvarig personal OCOO0O0OOOOOOOOOO
Dokumentation av

funktionskontroller/underhallsatgarder O O O O O O O O O O O O O O

saknas

E:r)rvellj(rt)p:]seadnlz)l/ilr;gskérletf('jrvaras €j O O O O O O O O O O O O O O

Err]c;\;?z::;vsir:; ej korrekt nedkylda O O O O O O O O O O O O O O
gl OCOO0OO0OO0OOOOOOOOOO

9. Hur var din erfarenhet av tillsynskampanjen? *

1 = Dalig erfaranhet, 5 = God erfarenhet

Funktionsbreviadan

1 2 3 4 5 Ingen erfarenhet
Information om kampanjen O O O O O O
Anmalningsférfarandet O O O O O O
Webbinariet O O O O O O
Handlaggarstddet O O O O O O
Checklistan O O O O O O
O O O O O O

10. Vad kunde vi ha gjort battre? (Tillsynskampanjen 6verlag)

11. Vad gjorde vi bra? (Tillsynskampanjen éverlag)



12. Har du haft hjalp av handlaggarstodet? *

O O O

Ja Neutral Nej

13. Ar det nagot/nagra delkapitel eller omraden som saknas? Beskriv girna i sa fall vad som
saknas.

14. Ar det nagot kapitel som ni tycker ska dndras eller utvecklas mer? Beskriv girna kortfattat pa
vilket satt.

15. Upplever du nagot avsnitt som onédigt/6verflodigt? Motivera garna ditt svar.




16. Har du haft stod av checklistan? *

O O O

Ja Neutral Nej

17. Finns det nagon del i checklistan som behover forbattras?




Miljésamverkan
Sverige
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