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Foreldsningen "Arendehandliggning”

I texten nedan har vissa mindre justeringar gjorts jamfort med den inlédsta
foreldsningen.

Att handlagga drenden, det dr rimligen en mycket vanlig sysselsdattning for
valdigt manga som arbetar med tillsyn enligt miljobalkens regelverk.

En fradga vacks pa ena eller andra séattet, den bereds och man fattar ett beslut.

Just det dar med beslutsfattandet finns det tjanstepersoner som varjer sig
mot. ”Jag vill inte vara kranglig.” ”Jag vill ha ett bra samarbetsklimat.” ”Det
gar snabbare om man kommer 6verens.” ”Det blir sa formellt med ett papper
dar det star Beslut.” ”Det gar utmarkt att 16sa genom 6verenskommelser via
mejl istdllet for att skicka beslut.” ”Folk tar illa upp om man dunkar
paragrafer i huvudet pa dem.”.....

Det har ar férklaringar man kan hora fran tjanstepersoner som verkar varja
sig fran just sjdlva beslutsfattandet pa olika sétt.

Det kan visserligen rent praktiskt fungera att tillsynspersonen i ett samtal, i
en anteckning, i ett mejl eller dylikt uttalar ett krav och att den som man
kravt nagot av gér som tillsynspersonen sagt. Manga manniskor som inte ar
myndighetspersoner sjdlva tror att man maste géra som en person fran en
myndighet sdger. En tjdnsteperson som inte tycker om att fatta beslut kan nog
tycka att man gjort nagot riktigt bra ndr man fatt allt att fungera sa bra utan
att krangla till det med beslut.

Ett sddant forhallningssatt till beslutsfattandet dr naturligtvis absolut inte
forenligt med vare sig rollen som offentlig tjansteperson eller med rollen som
tillsynsmyndighet.

Att inte fatta formella beslut som kan 6verklagas ar otydligt, oprecist och
dessutom olagligt. Det ar namligen en valdigt viktig rattssakerhetsprincip att
krav fran myndigheter ska kunna overklagas. Dessutom finns det formella
krav pa hur beslut ska fattas och vad de ska innehdalla. Ddaremot ar det
naturligtvis sa att en tillsynsperson har en skyldighet att »underlatta for en
enskild att fullgéra sina skyldigheter enligt de handlingsregler som avses i 1
genom information och liknande verksamhet”, vilket framgar av 26 kap. 1 §
miljobalken. Sddan information ska da ges pa ett sadant satt att det inte
uppfattas som ett beslut av mottagaren.

Regelverket kring det har med beslutsfattande ar sa tydligt att man inte ska
behova argumentera kring det felaktiga i att meddela “ickebeslut” men man
kan dnda dgna en stund at lite eftertanke:

e Du som tjansteperson kan ha missuppfattat nagot eller faktiskt ha fel
bade i sak och i juridisk mening nar det géller de krav du stdller pa ett
”vanskapligt satt”.

e Den som kravet riktar sig till kan mycket val tro att denne verkligen
maste goéra som du kravt.

e Om den som du stéllt krav pa inte haller med dig sa har den ingen
mojlighet att formellt 6verklaga kravet.

e Hur ska ett krav som inte stéllts genom ett formellt beslut féljas upp?



Nar det gdller handlaggning av drenden dr det bestammelserna i
forvaltningslagen som ska foljas och som &r utgangspunkten. I
forvaltningslagen anges dock att om en annan lag eller en forordning
innehaller nagon bestammelse som avviker fran forvaltningslagen sa ska den
bestammelsen tillampas. I miljobalkens lagtext och i férordningar som har
meddelats med stod av miljébalken finns det i manga fall sarskilda regler om
hur en viss typ av drenden ska handldaggas. Innan man ska ta sig an en viss
typ av arenden behdver man darfor gora klart for sig vilka regler man ska
folja, dels i forvaltningslagen, dels i aktuella regler i miljébalken eller
miljobalkens forordningar. Tank pa att regler kan dndras sa det ar en god idé
att faktiskt ldsa in sig pa vad som galler vid aktuellt tillfalle.

I det féljande kommer det enbart att handla om drendehandlaggning enligt
forvaltningslagens bestammelser.

Ett drende startar genom att myndigheten sjalv initierar det eller genom att
nagon lamnar in ett klagomal, en anmalan, en underréattelse eller liknande.
Om en enskild inleder arendet ska det finnas uppgifter om den enskildes
identitet och hur myndigheten ska kunna komma i kontakt med denne. Det
ska ocksa finnas uppgifter om vad drendet géller, vad den enskilde vill att
myndigheten ska gora och vilka omstdndigheter som ligger till grund fér den
begdran, om det inte ar uppenbart obehovligt. Detta framgar av 19 § i
forvaltningslagen.

En handling anses inkommen till myndigheten den dag som den nar
myndigheten eller en behoérig befattningshavare. Detta framgar bade av 22 § i
forvaltningslagen och av 2 kap. 9 § i tryckfrihetsforordningen.

Den som ska handldgga drendet behdver omgédende kontrollera om de
handlingar som lamnats till myndigheten uppfyller de formkrav som galler
enligt miljobalkens regelverk och om sjdlva framstdllningen fran den enskilde
ar ofullstandig eller oklar. I sddana fall ska myndigheten hjdlpa den enskilde
till ratta. Myndigheten far ocksa forelagga den enskilde att avhjdlpa formella
brister. I ett sadant férelaggande far myndigheten ange att om komplettering
inte sker kan myndigheten besluta om att inte ta upp framstédllningen till
provning. (20 § FL)

Arendet ska nu enligt 9 § “handldggas s enkelt, snabbt och kostnadseffektivt
som mojligt utan att rattssakerheten efterséatts”. Det har betyder naturligtvis
att man inte ska krangla till saker och ting, inte 1dgga ner mer resurser an
noédvéandigt och att drendet inte ska dras i ldngbdnk, om det inte behovs.

Det finns nagra bestimmelser som podngterar det har med tiden:

e Om en myndighet bedomer att avgdrandet i ett &rende som har inletts
av en enskild part kommer att bli vasentligt férsenat, ska
myndigheten underratta parten om detta. I en sddan underréttelse ska
myndigheten redovisa anledningen till férseningen. (11 § FL)

e Om ett drende som har inletts av en enskild part inte har avgjorts i
forsta instans senast inom sex manader, far parten skriftligen begara
att myndigheten ska avgora drendet. Myndigheten ska inom fyra
veckor fran den dag da en sddan begdran kom in antingen avgéra
arendet eller i ett sdrskilt beslut avsla begaran. (12 § FL)



Handldggningen av arende ska i de flesta fall vara skriftlig. (9 § FL) I vissa
fall kan den vara muntlig, men om myndigheten far in uppgifter pa annat satt
an genom en handling ska detta dokumenteras, av dokumentationen ska det
framga nar den gjorts och av vem. (27 § FL)

I samband med handlaggningen har myndigheten ett krav om att samverka
med andra myndigheter och att sjdlv inhdmta upplysningar eller yttranden
fran andra myndigheter. (8 § FL)

Tillsynsmyndigheten ska utreda drendet. Detta innebar att myndigheten ska
skaffa sig det underlag som behovs for att kunna ta stallning till vilket beslut
som ska fattas i det aktuella drendet. Utredningens omfattning ska sta i
relation till sjdlva fragan, eller som det uttrycks i 23 § forvaltningslagen ”En
myndighet ska se till att ett drende blir utrett i den omfattning som dess
beskaffenhet kraver.”

FoOr att kunna utreda drendet kan myndigheten behéva fa in underlag fran
olika instanser. Det kan handla om att myndigheten behdver goéra ett besdk pa
den plats eller i den verksamhet som saken beror, att man behéver mer
underlag fran den som inlett drendet eller att man beh6ver begéra in
uppgifter av olika slag. I det sammanhanget ska enligt 23 § forvaltningslagen
”En enskild part som inleder ett &rende ska medverka genom att sd 1angt som
mojligt ge in den utredning som parten vill dberopa till stéd for sin
framstédllning. Om det beho6vs ska myndigheten genom fragor och papekanden
verka for att parten fortydligar eller kompletterar framstdllningen.”

Myndigheten kan ocksa begéra in yttranden fran andra myndigheter eller fran
enskilda genom en remiss. Behover man yttranden fran flera ska det normalt
ske samtidigt. Av remissen ska framga vad yttrandet ska avse och nar det
senast ska ha lamnats in till myndigheten. (26 § FL). Det dr inte helt ovanligt
att remissinstanser begar forlangd tid for yttrande, i sddana fall ska uppgifter
om detta naturligtvis dokumenteras i drendet. (27 § FL)

Under handlaggningens gang ar det viktigt att beakta 10 § i férvaltningslagen
”Den som ar part i ett drende har ratt att ta del av allt material som har
tillforts drendet. Ratten att ta del av uppgifter gdller med de begransningar
som foljer av 10 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen”.

Nar tillsynsmyndigheten tycker att den har fatt in alla uppgifter som behovs
behover underlaget kommuniceras med den som ar part i drendet, alltsa den
som initierat arendet eller den som annars berors. I det senare fallet kan det
handla om den som bedriver den verksamhet eller ansvarar for den atgard
som ett tillsynsarende som initierats av tillsynsmyndigheten sjdlv giller.

Bestammelsen om kommunikation finns i 25 § i férvaltningslagen och har
foljande lydelse:

”Innan en myndighet fattar ett beslut i ett arende ska den, om det inte ar
uppenbart obehovligt, underratta den som ar part om allt material av
betydelse for beslutet och ge parten tillfdlle att inom en bestamd tid yttra sig
o6ver materialet. Myndigheten far dock avsta fran sddan kommunikation, om

1. drendet géller anstdllning av ndgon och det inte dr fraga om prévning i
hogre instans efter overklagande,

2. det kan befaras att det annars skulle bli avsevart svarare att genomfora
beslutet, eller



3. ett vasentligt allmdnt eller enskilt intresse kraver att beslutet meddelas
omedelbart.

Myndigheten bestammer hur underréttelse ska ske. Underréttelse far ske
genom delgivning.

Underrattelseskyldigheten géller med de begrédnsningar som féljer av 10 kap.
3 § offentlighets- och sekretesslagen.”

Ett sddant har férfarande med remiss, inkomna yttranden, kommunikation
med parter och bemétanden fran parter kan i vissa fall paga i flera omgangar.
I det sammanhanget ar det tillsynsmyndigheten sjdlv som avgor nar man
anser att drendet ar tillrackligt utrett. Nar sa skett ar det dags att fatta beslut
i arendet.

Hur ett beslut i ett tillsynsdrende ska fattas inom respektive myndighet ar
reglerat i myndighetens delegationsordning. Som enskild tjansteman far man
naturligtvis inte fatta beslut pa annat sdtt &n vad som &ar reglerat hos aktuell
myndighet.

Det som alltid gdller vid beslut som fattas av flera gemensamt ar att den som
deltar i avgorandet har ritt att reservera sig mot beslutet genom att fa en
avvikande mening antecknad. Detta framgar av 30 § i férvaltningslagen.

Nar det galler sjdlva beslutet finns tydliga bestimmelser om vad det ska
innehalla.

Till att borja med maste beslutet rikta sig till ndgon. Har ar det viktigt att
tanka pa att myndigheten riktar sig till ratt person, alltsa den juridiska eller
fysiska person som myndigheten kraver nagot av. Galler beslutet ett klagomal
behover myndigheten dessutom vara observant pa att det kan behovas fler dn
ett beslut. Dels ett beslut riktat till den som framfort klagomalet om
myndigheten inte till fullo formulerat beslut i enlighet med vad som begarts i
klagomalet, dels ett beslut till den som eventuellt blir féoremal for krav i
anledning av klagomalet.

Beslutet maste alltsa innehalla en korrekt adressat.

Av beslutet maste ocksa framga vad som beslutats. Beslutet kan vara att
”arendet inte féranleder nagon ytterligare atgard”. Beslutet kan ocksa
innehalla krav om vissa specificerade atgarder som ska genomféras eller
forbud. Om atgarder kravs ska det ocksa framga nar dessa ska vara utférda.

Nar man formulerar ett krav i ett beslut ar det klokt att fundera bade en och
tva ganger o6ver hur beslutet kan missuppfattas. Det dr viktigt att beslutet &ar
tydligt. Att anvdnda oprecisa uttryck som ”vad som dr lampligt”, ”inom rimlig
tid”, eller hanvisningar till en viss forordning med manga olika bestimmelser
utan att precisera vilken bestammelse som avses ar inte tydligt. Att ett beslut
maste vara tydligt dr bland annat viktigt fér den som ska félja det, den som
inte ar n6jd med det och den tillsynsperson som i framtiden ska folja upp att
beslutet f6ljs.

Ett beslut innehaller normalt en redogérelse for sjdlva drendet, det vill saga
ndr och hur det startade, remissomgang och sa vidare.

I forvaltningslagen finns vissa formkrav pa innehall i beslut. Bestimmelserna
finns i 31-33 §§:



”For varje skriftligt beslut ska det finnas en handling som visar

1. dagen for beslutet,

vad beslutet innehaller,

vem eller vilka som har fattat beslutet,

vem eller vilka som har varit foredragande, och

vem eller vilka som har medverkat vid den slutliga handlaggningen
utan att delta i avgdrandet.”

vk wnN

Eftersom den offentliga makten enbart far utévas under lagarna ar det ganska
sjalvklart att myndigheten i sitt beslut maste redovisa att och hur sa faktiskt
skett. ”Ett beslut som kan antas paverka nagons situation pa ett inte
obetydligt satt ska innehalla en klargérande motivering, om det inte ar
uppenbart obehovligt. En sadan motivering ska innehalla uppgifter om vilka
foreskrifter som har tilldampats och vilka omstandigheter som har varit
avgorande for myndighetens stallningstagande.” Det finns vissa undantag,
men de dr normalt inte relevanta i ett tillsynsarende. Av motiveringen
framgar alltsa att och hur beslutet har st6d i lag. Det rdacker da inte med att
bara ange vissa paragrafer i lagtext, det ska ga att férsta varfor
bestammelserna kan anvandas for att stdlla de krav som stéllts i beslutet.

Den som berdrs av beslutet, alltsd den som &r part, ska underrattas om det
fullstdndiga innehallet i beslutet. Detta goérs normalt genom att beslutet
skickas i pappersform tillsammans med delgivningskvitto eller pa annat
lampligt satt enligt delgivningslagens bestammelser.

Tillsynsbeslut enligt miljébalken far éverklagas och av beslutet ska framga
hur detta gar till. Bestammelser om till vilken instans beslut enligt
miljobalken ska 6verklagas finns i 18 kap. 1 § och 19 kap. 1 § miljobalken, har
galler dessa bestammelser istédllet foér vad som anges i 40 § forvaltningslagen.
Overklagandet ska enligt 44 § férvaltningslagen ha kommit in till
tillsynsmyndigheten inom tre veckor fran den dag da den som o6verklagar fick
del av beslutet.

Om beslutet 6verklagas ska tillsynsmyndigheten avgéra om overklagandet har
kommit in i ratt tid, om sa &r fallet 6verlamnas 6verklagandet skyndsamt till
den som ska Overprova beslutet. Har 6verklagandet kommit in for sent ska
beslut fattas om att 6verklagandet avvisas, se 45 § forvaltningslagen.

Om beslutet inte 6verklagas vinner det laga kraft nar overklagandetiden har
gatt ut och far da verkstéllas. Undantagsvis far det beslutas att ett beslut ska
gdlla aven om det Overklagas. I sadana fall far beslutet verkstédllas dven om
det inte vunnit laga kraft.

Att en tillsynsmyndighet handldagger drenden formellt ratt och fattar korrekta
beslut dr viktigt for att myndighetens resurser ska anvandas effektivt, for
rattssdkerheten och for att syftet med tillsynen ska uppnas.

Det ar praktiskt mojligt att formulera beslut pa ett fullstandigt felaktigt satt
och det hdnder inte helt sdllan att sddana beslut faktiskt f6ljs. Det innebar ju
att det gar att gora fel. Om ett sadant beslut skulle 6verklagas sa kommer det
hogst sannolikt att upphdvas av den 6verprévande instansen och skickas
tillbaka till myndigheten fér férnyad handldaggning. Detta innebdr naturligtvis
att myndighetens resurser inte anvants effektivt, att rattssakerheten
asidosatts och att viktiga atgarder for att uppna miljobalkens mal fordrojs.
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