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1. Sammanfattning

Med start pa den internationella vattendagen den 22 mars 2010 genomférde
lansstyrelserna en informationskampanj om vattenverksamheter riktad till
maskinentreprendrer inom gravning, muddring och utfyllnad. En projektgrupp
inom Miljosamverkan Sverige tog fram informationsmaterial och organiserade
kampanjen sa att arbetet underlattades for de enskilda lanen, en begransad
insats kunde dérmed ge en stor effekt i landet. Upplégget av projektet och
kampanjen beskrivs ndrmare i kapitel 2.

En enkat skickades under hdsten 2010 till de lansstyrelser som deltog i
kampanjen. | kapitel 3 finns en sammanstallning av svaren och i kapitel 4 fors
en diskussion kring resultaten.

En mycket positiv 6verraskning for projektgruppen blev den stora
uppslutningen kring informationskampanjen. Malet var att minst fjorton lan
skulle vara med i kampanjen, varfor det &r mycket gladjande att konstatera att
det till slut var tjugo l1an som valde att delta!

Manga lansstyrelser har under kampanjen lagt ut information pa sin hemsida,
gatt ut med pressmeddelande och skickat broschyren till i forsta hand
maskinentreprendrer i sina lan. Andra aktiviteter har varit ganska séllsynta

Nagra lansstyrelser signalerar en viss besvikelse dver att man inte fatt storre
respons och genomslag under kampanjen. Intresset fran media synes ocksa ha
varit relativt begransat, aven om det i delar av landet finns exempel pa att man
natt ut riktigt bra. En viss osékerhet rader ocksa ifraga om hur val budskapet
natt ut till maskinentreprendrerna.

Att doma av lansstyrelsernas podngsattning av det material som projektgruppen
tagit fram ar dock merparten néjda eller t.o.m. mycket néjda! Man ar éverlag
ocksa nojd med upplagget av kampanjen. Kommentarer som “Bra kampan;j”,
"Fler sadana kampanjer” tyder pa detta. Sarskilt uppskattat ar att det gjordes en
gemensam kampanj 6ver hela Sverige.
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KAMPANJ 2010
Vattenverksamhet
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2. Projektet

2.1 Bakgrund

Det har lange funnits ett behov av att samordna och underléatta i den framjande
och férebyggande tillsynen gallande de regler som omger olika
vattenverksamheter enligt 11 kap miljobalken. Att tillhandahalla lattfattlig och
uppdaterad information har varit ett digert och svargenomforbart arbete for
landets vattenhandlaggare. Ofta har man saknat tillgang till bra designprogram
for att kunna gora informationsfoldrar eller broschyrer och att fa till ett enkelt
och icke-byrakratiskt sprak ar nog sa svart.

Det har under arens lopp visat sig att entreprendrer ofta inte har tillacklig
kunskap om vilka regler som géller och hur arbetena bést ska utforas ur
miljésynpunkt. Manga olagliga vattenarbeten har gjorts for att man inte vetat
vad som galler, d&ven om det givetvis &ven forekommit medveten olaglighet.
Information, riktad direkt till entreprendrer, ar ett satt att komma tillrdtta med
felaktigt eller olagligt utférda vattenarbeten och negativ miljopaverkan.

Budskapet fran lansstyrelserna bor vara enkelt for att nd ut pa basta satt. For att
fa sa stor genomslagskraft som mojligt bedomdes det darfor som lampligt att ga
ut med informationen i form av en informationskampanj. Genom att lata
Miljosamverkan Sverige ta fram informationsmaterial och organisera
informationskampanjen skulle arbetet underldttas betydligt for de enskilda
ldnen, en begrénsad insats skulle totalt sett kunna ge en stor effekt i landet.

2.2 Syfte och mal

Projektet har syftat till att

= forebygga miljoskador genom forbattrad information gentemot
entreprendrer samt

= underlatta for lansstyrelserna att Iamna likvérdig information i hela landet

Malet har varit att

e medvetandegdra entreprendrer,

o skapa och distribuera informationsmaterial till 1ansstyrelserna samt
e genomfora informationskampanj i samarbete med lansstyrelserna

2.3 Avgransningar

Informationskampanjen har inriktats pa gravning, muddring och utfyllnad.



2.3 Tidplan

Projektets forsta del pagick under tiden maj 2009 — april 2010. Uppféljningen
av projektet gjordes hdsten 2010.

2.4 Projektorganisation

Miljosamverkan Sveriges styrgrupp har svarat for styrningen av projektet.
Projektplanen antogs den 4 september 2009 och denna utvérderingsrapport den
27 januari 2010.

Projektgruppen bestod av

Peter Andersson, Lansstyrelsen i Varmlands lan

Per Berglund, Lansstyrelsen i Stockholms lan

Marie Bergstrom Wickman, Lansstyrelsen i Stockholms 1&n
Ingela HO0K, Miljosamverkan Sverige, projektledare

2.5 Genomfdrande

Inventera/samla in befintligt informationsmaterial vid lansstyrelserna
Avrbetet gjordes i huvudsak under maj-augusti 2009.

Informera och férankra
Information till viktiga malgrupper lamnades huvudsakligen under juni-
september 2009.

Sammanstalla material med fokus pa gravning, muddring och utfyllnad
Utformning av informationsmaterial (broschyr samt webbsida, se
http://www.miljosamverkansverige.se/vatten), banner och pressmeddelande
skedde under september-oktober 2009. Materialet skickades for synpunkter till
vattenhandlaggare och Skogsstyrelsen under november 2009 och till
miljovardsdirektorerna m fl. under januari-februari 2010. Det var helt fardigt i
boérjan av mars 2010.

Informationskampanj
Genomfordes med start pa den internationella vattendagen 22 mars 2010.

Uppfoljning och utvardering

En utvardering av deltagandet i projektgruppen gjordes vid ett
projektgruppsmote i augusti 2010. En enkét skickades till deltagande
lansstyrelser under september-oktober 2010.
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3. Enkaten

Under hésten 2010 gjordes en enkatundersokning till lansstyrelserna dar fragor
om informationskampanjen stalldes. Samtliga tjugo lansstyrelser som deltog i
kampanjen tillfragades. Enkaten skickades till den person som respektive
lansstyrelse angett som kontaktperson for kampanjen.

Tolv lansstyrelser svarade pa enkaten, dvs 60% av de tillfragade. Nedan foljer
en sammanstallning éver de inkomna svaren.

3.1 Insatser och aktiviteter under kampanjen

Tio av lansstyrelserna svarade att man skickade informationsbroschyren via
mejl eller brev till maskinentreprendrer. Nagra lade dessutom till andra
malgrupper, t ex gjorde nagra av lansstyrelserna utskick till sina kommuner.
Antalet utskick som gjordes i respektive lan varierade kraftigt, allt fran 80 till
1200 utskick ndmns i svaren.

Endast en lansstyrelse har angett att man anordnat ett informationsméte for
entreprendrer i anslutning till kampanjen. Daremot pekar nagra av lanen pa att
man planerar eller redan har tagit upp fragan vid andra sammankomster, t ex
vid utbildningstillfallen for grévare.

Alla lansstyrelser som svarade pa enkéaten angav att man lagt ut information om
kampanjen pa sin hemsida. (Vid en genomgang som gjordes av projektledaren i
samband med kampanjen visade det sig att samtliga tjugo deltagande
lansstyrelser lagt ut information pa hemsidan.)

Atta av lansstyrelserna angav att man gétt ut med pressmeddelande. | regel har
pressmeddelandet skickats till de media man brukar skicka till, dvs regionala
tidningar, radio- och tv-kanaler.

3.2 Feedback under och efter kampanjen

Relativt fa lansstyrelser angav att man fatt fler fragor fran entreprenorer med
anledning av kampanjen. Nagon enstaka sag en tydlig 6kning av antalet fragor,
da i forsta hand under den forsta veckan av kampanjen. En lansstyrelse namnde
att man efter kampanjen métts av 6nskemal om entreprendrstréffar.

Av de lansstyrelser som svarade pa enkaten uppgav fem att man fatt
uppmarksamhet i media vilket resulterade i sammanlagt fyra tidningsartiklar
samt fyra inslag i radio. (Vid en genomgang som gjordes av projektledaren i
samband med kampanjen hittades ytterligare fyra tidningsartiklar samt ett
inslag pa TV).



3.3 Synpunkter pa framtaget kampanjmaterial

Lénsstyrelserna ombads i enkaten att poangsatta det framtagna
kampanjmaterialet (1=mycket daligt och 6=mycket bra).
Genomsnittet for de tolv l&nsstyrelserna blev foljande:

Broschyr 53
Banner 5,0
Forslag till pressmeddelande 4,9
Information pa Miljésamverkan Sveriges hemsida 53

Kommentarer fran lansstyrelserna:

’Bra kampanj!”

Bra, fler sddana kampanjer!”

Fungerar bra, men inte markt s mycket resultat, kan vara bra att aven ha
med informationen vid utbildningstillfallen for gravare, samt att inte helt

upphdra med informationsspridningen bara for att kampanjen ar éver”

Informationen pa hemsidan var nog for ingaende och detaljerad for
entreprendrerna. Helt ok for konsulter etc”

3.4 Anvandande av framtaget kampanjmaterial
Lansstyrelserna ombads i enkéten att ange vilka delar av materialet man anvant

sig av i sitt 1an under kampanjen. Vid en genomgang av de tolv inkomna svaren
framgick att antalet 1an som anvant sig av respektive delar var

Broschyr 12
Banner 10
Fdrslag till pressmeddelande 8

Information pa Miljésamverkan Sveriges hemsida 9



Vid en efterféljande fraga om i vilken man man avsag att anvanda materialet
aven efter kampanjen och i sa fall pa vilket satt lamnade lanen foljande svar:

”Fortsatta att sprida vid tillfallen”

Ja, vi kommer att géra informationstraffar under perioden 2010-2011 och
aven i framtiden”

”Ja, troligen™
Vi skickar broschyren da och d&”
”Ja, dela ut broschyren till berérda och s6kande verksamhetsutévare™

”Ja, vi skickar ut dverexemplar av broschyren vid olika utskick, t ex
intresseanmalan om att anlagga vatmark”

Ja, vi skickar broschyren som information™

Vi kommer nog att skicka ut informationsmaterialet och fortsatta med att
hanvisa till hemsidan”

Ja, ev. gora utskick till fler kommuner och entreprendrer”
Utdelning av broschyrer vid behov och forfragan™

”Ev utskick™

3.5 Synpunkter pa upplagget av kampanjen

Lansstyrelserna ombads i enkéten att poéngsatta uppléagget av kampanjen
(1=mycket daligt och 6=mycket bra). Genomsnittet for de tolv lansstyrelserna
blev 5,3.

Kommentarer fran lansstyrelserna:

’Bra att det gjordes en gemensam kampanj 6ver hela Sverige och att en
samlad information kunde ga ut”

’Synd bara att vi inte fick mer respons”

Tyvarr dalig respons i medierna i vart lan. En journalist ringde, men det blev
ingen artikel ens...”

”Svart att veta resultatet. Manga har fatt information men vi vet inte hur
manga som tagit den till sig”



3.6 Forslag pa forbattringar

I slutet av enkaten fick lansstyrelserna mdjlighet att ange vad som skulle ha
kunnat goras béttre:

”Fler utbildningar fér gravarna och mer nationell samverkan med
maskinentreprendrerna”

Kanske att ett antal utbildningstillfallen for malgruppen kunde ha anordnats
pa nagra orter i landet”

”Eventuellt forknippa kampanjen med ett uppféljningsseminarium”
Vi sjalva skulle ha anordnat nagra lokala méten for entreprendrerna”

’En nagot storre projektgrupp hade behovts. Kanns som att materialet blev lite
val kort”

”For att fa genomslag i medierna skulle vi pa lanen ha hittat pa nagot
spektakulart™

”’Informationen p& hemsidan”

Inga forslag sa da var det jattebra!™

Muddring fran prdm. Foto: Lansstyrelsen Varmland
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4. Diskussion

Projektet har i det stora hela kunnat genomforas i enlighet med projektplanen.
Det som projektgruppen hade atagit sig att gora blev utfort och den tidplan som
tagits fram kunde hallas.

En mycket positiv 6verraskning for projektgruppen blev den stora
uppslutningen kring informationskampanjen. Malet var att minst fjorton lan
skulle vara med i kampanjen, varfor det ar mycket gladjande att konstatera att
det till slut var tjugo lan som valde att delta!

Manga lansstyrelser har under kampanjen lagt ut information pa sin hemsida,
gatt ut med pressmeddelande och skickat broschyren till i forsta hand
maskinentreprendrer i sina 1an. Andra aktiviteter har varit ganska sallsynta.
Detta har formodligen sin grund att de ofta kréver en storre arbetsinsats. For att
anordna t ex entreprendrstraffar eller utbildningar behGver nagon eller nagra
personer pa lansstyrelsen satta av tid for planering, administration mm.
Projektgruppen har inte haft mojlighet att bistd med hjalp i detta avseende.

Nagra lansstyrelser signalerar en viss besvikelse 6ver att man inte fatt storre
respons och genomslag under kampanjen. Intresset fran media synes ocksa ha
varit relativt begransat, aven om det i delar av landet finns exempel pa att man
natt ut riktigt bra. Nagot lan har papekat att det kanske hade behovts att man
hittade pa nagot “spektakulart” for att fa genomslag i media.

En viss osékerhet rader ocksa ifraga om hur val budskapet natt ut till
maskinentreprendrerna. Flera lansstyrelser har gjort stora utskick i sina lan,
men man har svart att bedéma genomslagskraften och resultatet av detta.
Manga lansstyrelser har meddelat att man kommer att skicka ut broschyren
aven efter kampanjen, vilket gor att man kan fa effekter dven pa langre sikt.

Nagon lansstyrelse har fort fram att informationen pa hemsidan var for
ingaende och detaljerad for entreprendrerna. Projektgruppen kan delvis halla
med om detta. En svarighet under hela projektet har varit att gra
informationen bade enkel och korrekt. | allmanhet ar befintlig text man hittar
om vattenverksamheter tamligen svarlast. Det &r ovanligt att nagon forsokt
skriva om vattenverksamheter i “populdrversion”. Projektgruppen har darfor
fatt agna mycket tid att ta fram helt ny text och forenkla befintliga texter. For
att fa all text pa hemsidan enkel hade det dock kravts en storre arbetsinsats an
vad resurserna for projektet medgav.

Att doma av lansstyrelsernas podngsattning av det material som projektgruppen
tagit fram ar dock merparten néjda eller t.o.m. mycket néjda! Man ar éverlag
ocksa nojd med upplagget av kampanjen. Kommentarer som "Bra kampan;j”,
"Fler sadana kampanjer” tyder pa detta. Sarskilt uppskattat ar att det gjordes en
gemensam kampanj 6ver hela Sverige.
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Avslutningsvis vill projektgruppen tacka alla som varit delaktiga i kampanjen.
Ett sdrskilt stort tack vill vi rikta till 1ansstyrelsernas kontaktpersoner for
informationskampanjen. Det &t tack vare er som kampanjen kunde genomforas!

Utfylinad med muddermassor. Foto: Lansstyrelsen Varmland
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